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Obdobie kontroly projektu „Prvá pomoc“
5. máj 2022 – 9. september 2022

NKÚ sledoval 3 oblasti
• Transparentnosť
• Včasné vyplácanie
• Kontrola poskytovania a čerpania pomoci
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Transparentnosť
MPSVR SR využilo viacero komunikačných kanálov, aby včas a 
zrozumiteľne doručilo žiadateľom potrebné informácie: 
• tlačové správy na webovom sídle ministerstva
• webový portál pomahameludom.sk 
• sociálne siete

Ministerstvo v plne miere využilo všetky dostupné 
prostriedky, aby zabezpečilo informovanosť pre žiadateľov
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Včasné vyplácanie pomoci
Priemerná doba vyplatenia finančných prostriedkov bola 12 
kalendárnych dní

Vyplácanie pomoci bolo v súlade s odporúčaniami 
krízového štábu 
(vyplatenie 90 % žiadostí do 14 kalendár. dní) 

PRVÁ POMOC
KONTROLA NÁRODNÝM KONTROLNÝM ÚRADOM



Kontrola poskytovania a čerpania pomoci
Inštitút sociálnej politiky priebežne monitoroval a 
vyhodnocoval vývoj poskytovania pomoci cez kvantitatívne 
indikátory.

Stanovené merateľné ukazovatele boli naplnené.

Rezort vymáhal neoprávnene poskytnuté finančné prostriedky
Povinnosť vrátiť neoprávnene poskytnuté finančné 

prostriedky je v súlade s nastavenými pravidlami projektu.
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Odporúčania NKÚ

Zverejňovanie kompletných zoznamov schválených 
a neschválených žiadostí

Rozšírenie integrácie informačných systémov 
verejnej správy
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