Starostlivost’ o seba u pomahajucich pracovnikov

Predstavujeme Vam intervenény program, ktory vznikol ako prakticky vystup projektu
APVV-14-0921 Starostlivost o seba ako faktor vyrovnavania sa s negativnymi désledkami na
pomdahajucich profesiondlov Katedry psycholdgie a Katedry socidlnej prace Filozofickej
fakulty Univerzity P.J. Safarika v Kosiciach.

Pracovnici v poméahajicich profesiach vstupuju do praxe s vntitornym presvedcenim, ze
mdzu svojou pracou prispiet’ k pozitivnej zmene zivota svojich klientov. Ocakavaju, ze ich tato
praca naplni a prave vtedy Casto nastava problém. Naro¢nost’ pomahajucej prace vyplyva z jej
osobitnej pozicie vo vztahu ku klientovi, kde sucastou profesionalneho vykonu prace je
participacia na rie$eni jeho problémov. Castym zdrojom stresu a naslednej unavy z pomahania
je aj mnozstvo ¢asu straveného s klientmi, nedostatok zdrojov, nizke finan¢né ohodnotenie,
Casova tiesenl, profesiondlne narocné pripady, pokles pocitu bezpecia C¢i pretrvavajiuce
problémové situacie.

Vysledky realizované v ramci projektu APVV-14-0921 Starostlivost o seba ako faktor
vyrovnavania sa s negativnymi dosledkami pomahajucich profesiondlov preukazali, ze
vykonavanie aktivit starostlivosti o seba ma prakticky vyznam pre podporu pomahajtcich, ako
aj redukciu tinavy z pomahania u profesionalov, ktori sa kazdodenne stretavajii s naro¢nymi
Zivotnymi situdciami a traumatickymi skusenostami a zazitkami svojich klientov alebo
pacientov. Prave v tomto kontexte vystupuje do popredia psychologicka a pracovna oblast’
starostlivosti o seba. Aj ked’ analyza dat ukézala, Ze fyzickd a zdravotna starostlivost’ o seba
maju na pozitivne a negativne dosledky pomahania mensi vplyv, treba zdoraznit, Ze pre
pomahajucich pracovnikov mézu byt takisto napomocné. Starostlivost’ o seba je ddlezity
faktor, ktory u pomahajicich profesiondlov podporuje ich schopnost’ efektivne pomdhat’
druhym a moze zlepsit' kvalitu ich pracovného, ale aj osobného zivota a zmiernit dopad
negativnych dosledkov z poméhania.

Preto sme navrhli a v sti¢asnosti realizujeme dvojdiovy intervenény program zamerany
na rozvoj a podporu starostlivosti 0 seba prave u pomahajtcich pracovnikov. Doteraz sa ho
zucCastnilo 60 pomahajicich réznych profesii ako socidlny pracovnici, oSetrovatelia,
opatrovatelia, vychovéavatelia, terapeuti alebo psycholdgovia.

V ramci prezentacie na Sneme komory SP a ASP by sme radi v kratkosti odprezentovali
predstavené témy s fokusom na vymedzenie najCastejSich negativnych doésledkov so
zakladnymi indikatormi, niektoré vybrané vyskumné vysledky u poméhajucich profesionalov

ako i moznosti znizovania rizik z prace vyplyvajucich.
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